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給与関係事務の外部委託について（お知らせ） 

 

 
令和４年７月１日から、給与関係事務の外部委託を開始します。 

これまで、給与福利課に頂いておりました給与関係事務に係る問合せ等についての連絡先が 

下記のとおり変更となりますので、お知らせいたします。 

 

記 

 
 

分 類 例 ７月１日からの連絡先 

給与に関すること 明細の内容確認・閲覧方法、支払実績 etc. 
 

日本郵政コーポレートサービス 
株式会社 

 

E-mail：kucc@jp-cs.jp 

TEL：096-300-9438 

【TEL受付：9:00～18:00】 

（12:00～13:00除く） 

 

所在地：〒860-8505 

熊本県熊本市西区 

春日１丁目12-10 

諸手当に関すること   
（扶養手当を除く） 

扶養手当を除く諸手当の申請 etc. 

振込口座に関すること 口座変更、名義変更 etc. 

住民税に関すること 給与天引きへ切替、新勤務先に引継ぎ etc. 

提出書類に関すること  
（マイナンバー書類を除く） 

扶養控除等申告書、前職の源泉徴収票 etc. 

証明書の発行依頼 源泉徴収票、給与証明書 etc. 

その他 
これまで給与福利課に問合せ・連絡していた 

給与支給等に関する事項 

 

【留意事項】 

１．外部委託に伴い、問合せ先については変更となりますが、その他の手続き自体に変更はありません。 

２． 各種申請については、従来どおり給与福利課または各部局の担当者まで提出をお願いします。なお、

当該提出書類に不備等があった場合には、日本郵政コーポレートサービスより直接連絡をさせて

いただきます。 

３． 扶養手当の問合せ等については、従来どおり給与福利課までお願いします。 
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